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конкурс

«Лучший книжный магазин Москвы – 2015»

номинация – «Лучший специалист книжной торговли»
ЗАЯВКА УЧАСТНИКА
1. Информация о магазине, выдвигающем сотрудника для участия в конкурсе

	Название магазина 

(с указанием книготорговой сети)
	

	Физический адрес
	

	Телефон
	

	E-mail (сайт)
	


2. Информация об участнике конкурса
	Фамилия
	

	Имя
	

	Отчество
	

	Год рождения
	

	Занимаемая должность
	


3. Квалификационные навыки конкурсанта
	Ваше образование (специальность, название учебного заведения)
	

	Дополнительное образование (специальность, учебное заведение)
	

	Трудовой стаж 
(Стаж работы в книжной отрасли, стаж работы в данном магазине)
	

	Почему вы пришли на работу в книжную торговлю и выбрали данный магазин?
	

	Предыдущее место работы (должность, организация, причина ухода)
	

	Курсы повышения квалификации (когда проходили, их продолжительность)
	

	Опишите круг ваших обязанностей (перечислить 3-5)
	

	Основные (ежедневные) требования к вашей работе (количество обработанных книг, количество проданных книг, средний чек покупателя, количество покупателей, количество консультаций и т.д.)
	

	Ваши средние показатели работы
	

	Количество жалоб, замечаний, поступивших в 2014-2015 гг. в ваш адрес
	

	Количество благодарностей, поступивших в 2014-2015 гг. в ваш адрес
	

	Ваша домашняя библиотека (количество книг)
	

	Сколько книг вы приобрели за последний год?
	

	Сколько книг вы прочитали за последний год?
	

	Сколько книг вы прочитали за последние два месяца? Какие из них могли бы рекомендовать к прочтению?


	

	Проводятся ли в вашем магазине обзоры книжных новинок? Делаете ли такие обзоры вы и как часто?


	

	Какие мероприятия по продвижению чтения проводит ваш магазин? Какова ваша роль в этих мероприятиях?


	

	Много ли молодежи работает в вашем магазине? Развито ли на вашем предприятии наставничество? Являетесь ли наставником вы и как давно? Сколько человек подготовили?
	

	Когда последний раз была изменена ваша квалификация? Какими профессиональными наградами вы награждены?
	

	Что вы хотели бы изменить в работе (атмосфере, внешнем виде) своего книжного магазина, если бы у вас появилась такая возможность?
	 (указать название и год получения)


4. Характеристика конкурсанта (заполняется директором книготоргового предприятия)
	(укажите значимые квалификационные и личностные качества конкурсанта; его соответствие Вашим требованиям к специалистам такого уровня)



Срок предоставления информации – до 18 сентября 2015 г. 

с указанием лица, заполнившего заявку.

Экспертный совет конкурса оставляет за собой право осуществить проверку достоверности предоставленной специалистом (магазином) информации на основании опроса посетителей магазина и/или экспертной «контрольной закупки».
Контактная информация:

Светлана Зорина, (916) 797-77-10, zorinasv@gmail.com 

Маргарита Бондарчук, (925) 206-30-12, bookunion@bookunion.ru
	
	
	


