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Конкурс
«Лучший книжный магазин Москвы – 2022»

номинация – «Лучший книжный магазин общего профиля
»

АНКЕТА-ЗАЯВКА УЧАСТНИКА

1. Конкурсная группа

	Отметьте, пожалуйста, конкурсную группу, в которой Ваш магазин может участвовать в зависимости от годового оборота 
	Ваш книжный магазин с годовым оборотом

	
	до 10 млн. рублей
	от 10 до 50 млн. рублей
	более 50 млн. рублей

	
	
	
	


Если Ваш магазин входит в книготорговую сеть, укажите в какую__________________________________

2. Общая информация о магазине

	Название магазина 

 
	

	Год/месяц открытия
	

	ФИО директора
	

	Среднесписочная численность работников
	

	Адрес магазина
	

	Режим работы магазина 

(с указанием перерывов и выходных)
	

	Телефон
	

	E-mail (сайт)
	


3. Общие сведения о магазине
	Динамика товарооборота по книгам в марте 2022 г. (в %, в сравнении с аналогичным периодом 2021 г.)

	

	Динамика товарооборота по книгам в мае-июне 2022 г. (в %, в сравнении с аналогичным периодом 2021 г.)

	

	Динамика товарооборота по книгам в августе 2022 г. (в %, в сравнении с аналогичным периодом 2021 г.)

	

	Расчетный коэффициент конверсии для Вашего магазина 

(кол-во совершивших покупку книг к общему кол-ву посетителей магазина, %)

	

	Средний период оборачиваемости по книгам за 1 полугодие 2022 года
	

	Средний чек в 1 полугодии 2022 года
	


4. Об особенностях работы книжного магазина
Мы просим Вас ответить на несколько вопросов для анализа рынка книжной торговли. Все данные, указанные в настоящей анкете, будут использоваться только в обобщенном виде в закрытом доступе. Заранее благодарим за помощь!

· Как, по Вашим оценкам, изменился трафик покупателей за 2022 год по сравнению с прошлым годом? Наблюдается ли возвращение покупателей в книжную розницу или трафик продолжает уменьшаться? (данные за II квартал по сравнению с I кварталом 2022 года) __________________
· Говоря о среднем чеке, изменилась ли глубина чека? Изменилось ли число позиций в чеке по сравнению в 2019 годом?
· Можно ли по Вашему опыту работы говорить об увеличении молодежи (до 35 лет) среди покупателей? _______________________________________________________________________
· Используете ли Вы в работе магазина принцип омниканальности? Какие каналы взаимодействия с клиентами и продвижения книг используются в Вашем магазине?__________________________

· Можете ли Вы назвать среднее время активного пребывания клиента в Вашем магазине____________________________________________________________________________

· По каким тематическим группам изменился спрос? По каким растет, по каким снижается?______
· Социальная ответственность бизнеса: что Ваш магазин делает в этом направлении?____________
5. Контактная информация сотрудника магазина, заполнившего анкету-заявку:

ФИО_________________________________________________________________________

Должность____________________________________________________________________

Телефон для связи _____________________________________________________________

E-mail ________________________________________________________________________

Просьба предоставить информацию до 07 октября 2022 года 
 Контактная информация:

Маргарита Бондарчук, (495) 688-14-38, (926) 211 28 53, bookunion@bookunion.ru
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� Стационарный магазин площадью не менее 10 кв. м с универсальным (все тематики) ассортиментом книг, которые занимают не менее 50% площади (выкладки) торгового зала
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